Информация
о качестве муниципальных услуг за 2020 год, оказанных подведомственными учреждениями 
комитета информационных технологий и аналитики администрации городского округа город Елец Липецкой области Российской Федерации.

	Наименование муниципальной услуги
	Количество обращений граждан по вопросам качества оказания муниципальной услуги, ед.
	Количество граждан, принявших участие в опросах населения, чел.
	Проведенные проверки учреждений, оказывающих муниципальные услуги, ед.

	
	Всего
	В том числе
	Всего
	В том числе давших отрицательную оценку качества и доступности государственной услуги
	Всего
	В том числе выявлено нарушений

	
	
	в устной, письменной, электронной, формах
	в книге обращения граждан
	
	
	
	Всего
	Из них устранено

	Доведение до сведения населения информации посредством производства и распространения телевизионных программ
	7
	7
	 - 
	1 000
	20
	 - 
	 - 
	 - 

	Доведение до сведения населения информации посредством производства и распространения радиопрограмм
	2
	2
	 - 
	1 000
	21
	 - 
	 - 
	 - 

	Производство и выпуск газет и приложений в соответствии с тематикой, заявленной учредителем
	17
	17
	 - 
	1 000
	13
	1
	1
	1


