Информация о местах нахождения и почтовых адресах, графиках работы,  справочных телефонах, адресах электронной почты и официальных сайтов (при наличии) администрации города, комитета архитектуры и градостроительства, областного бюджетного учреждения «Уполномоченный многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Липецкой области» (далее - многофункциональный центр) и Елецкого городского отдела многофункционального центра, адресах единого портала государственных и муниципальных услуг и портала государственных и муниципальных услуг Липецкой области. 
1) Администрация города. Место нахождения: 399770, Липецкая область, город Елец,  ул. Октябрьская, д. 127, телефон 8 (47467) 2 35 86, 8(47467) 2 22 68. График работы  администрации города:
понедельник - четверг с 08-00 час. до 17-00 час.;
пятница с 08-00 час. до 16-00 час.;
перерыв с 12-00 час. до 12-48 час.
Адрес официального сайта администрации города в сети «Интернет», содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги:  http://elets–adm.ru.
Адрес электронной почты администрации города:  elets@admlr.lipetsk.ru. 
2) Комитет архитектуры и градостроительства. Место нахождения: 399770, Липецкая область, город Елец, ул. Мира, д. 115, телефон 8(47467) 2 01 48.  График работы комитета архитектуры и градостроительства:
понедельник - четверг с 08-00 час. до 17-00 час.;
пятница  с 08-00 час. до 16-00 час.;
перерыв  с 12-00 час. до 12-48 час.
Справочный телефон для получения информации о предоставлении муниципальной услуги: 8 (47467) 4 86 49.
Адрес электронной почты комитета архитектуры и градостроительства администрации города:  grad@yelets.lipetsk.ru.
3) Многофункциональный центр. Место нахождения:  398036, Липецкая область, город Липецк, ул. Теперика, д.1, телефон 8 (4742) 388 414.
График работы:
понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 08-30 час. до 17-30 час.;
перерыв с 13-00 до 14-00 час.
Адрес официального сайта многофункционального центра в сети «Интернет»: http://www.umfc48.ru
Адрес электронной почты многофункционального центра: umfc48@yandex.ru.
Елецкий городской отдел многофункционального центра. Место нахождения: 399770, Липецкая область, город Елец, ул. Коммунаров, д.127Д, телефон 8(47467)  4 79 20. График приема граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги в Елецком городском отделе многофункционального центра:  
понедельник, среда, четверг, пятница с 08-00 час. до 18-00 час.;
вторник с 08-00 час. до 20-00 час.;
суббота с 08-00 час. до 14-00 час.;
без перерыва.
Адрес электронной почты Елецкого городского отдела многофункционального центра:  elets@umfc48.ru.
4) Адрес единого портала государственных и муниципальных услуг в сети «Интернет»: http://www.gosuslugi.ru.
Адрес портала государственных и муниципальных услуг Липецкой области в сети «Интернет»: http://pgu48.ru.
5. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется по следующим вопросам:  
1) о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги;
2) о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
3) о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
4) о перечне оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
5) о месте размещения информации о предоставлении муниципальной услуги;
6) о способах обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том числе о месте нахождения, почтовом адресе и справочном телефоне Елецкого городского отдела многофункционального центра, через который можно подать заявление о постановке граждан, имеющих трех и более детей, на учет в целях бесплатного предоставления земельных участков на территории городского округа город Елец (далее - заявление) при личном приеме;
7) о досудебном (внесудебном) порядке обжалования решений и действий (бездействия) комитета архитектуры и градостроительства, а также должностных лиц комитета архитектуры и градостроительства.
